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تعريف الجدارات السلوكية : 


هي مجموعة من المهارات والقدرات و القيم التي تتوفر لدى بعض الأشخاص بالعمل تتشكل جميعها 
ليتمكن من القيام ما بكفاءة عالية. 


تساعد الجدارات السلوكية على تحديد نقاط القوة السلوكية للفرد والتي يمكنها التنبو بالنجاحات 
المستقبلية في مكان العمل. 


مثال من الأسئلة 
- أحب تولي المسئولية وتوزيع مهام العمل علي الغير : 
١-أوافق‏ بشدة "- رفع ”' محايد؟ 5 - لا أۇلفق 


بشدة 


١-أوافق‏ بشدة ۲- أوافق ۳- محايد 


بسدة 


هخ المثين للاهتمام ورن المرء كاتا : 


١-أوافق‏ بشدة ۲- أوافق ۳- محايد 
بشدة 


- من السهل إقناع الناس بوجهة نظري : 


١-أوافق‏ بشدة ۲- أوافق ۳- محايد 
بشدة 
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(تحليل الشخصية) 


١-أنا‏ عادة أكون أكثر نشاطا عندما: 
«أكون مع الآخرين 
«أفكر مع نفسي 
2 «حينما تقودني الصدفة إلى لقاءات اجتماعيةء فإن نشاطي 
وحيويتي تزداد: 
«في نهاية اللقاءات» وقد أكون آخر شخص يغادر. 
«في بداية اللقاء ثم أشعر بالضجر والملل سريعا وأرغب بشدة 
للعودة إلى المنزل. 
3 أي الاختيارين الآتيين» توتاح معه أكثن: 
«الذهاب مع الأصدقاء إلى مكان به الكثير من الأشخاص في 
وجود فرصة للتفاعل معهم مثل الأندية أو الحفلات. 
«الجلوس في البيت مع الأصدقاء والقيام أقوم بعمل شيء 
خاص لوحدنا مثل مشاهدة فيديو أو التلفاز أو ,تناول وجبة 
:معأ 
عشاء. 
4. «عندما أكون مع أصدقائي فإنني: 
«أتكلم كثيراً. 
«أكون منصتاً ومتحفظاً حتى أشعر بالراحة معهم» وعندها قد 
أبدأ بالحديث معهم. 
5. «الطريقة التي تعرفت بها على غالبية أصدقائي: 
«في الخارج عندما كنت أقوم بإنجاز بعض الأعمال» مثل 
الحفلات أو الأندية أو العمل والنشاطات الترويحية وغيرها. 
«عندما يقدمني أصحابي الحميمين أو أفراد عائلتي لهم. 
6. ٠«لدي:‏ 
«الكثير من المعارف والأصدقاء. 
«القليل من الأصدقاء ولكنهم في غاية التقرب مني. 


7. «عادة ما يشاع عني اتی 
«كثير الكلام وقليلاً ما أجلس صامتا. 
«قليل الكلام وأميل للاستماع أكثر. 7 

8 «أنا أفضل أن أجمع المعلومات عن طريق: _- 00 
#خيالي وتوقعاتي لما يمكن أن يكون. کس 
«إحساسي بالواقع وبالمكان الحالي والزمن الحاضر. 

lilo 9‏ أثق أكثر: 
«في إحساسي والحدس وفهم معاني الأمور. 
«في الملاحظة الدقيقة والمباشرة للأشياء والتجارب العملية 

الواقعية. 

0. هعندما أكون مع أصدقائي» فأنا أفضل التحدث عن: 
«المستقبل وكيفية ابتكار الأشياء وتطويرها واحتمالات الحياة ؛ مثال : أتكلم عن 

الاختراعات العلمية الحديثة أو عن أفضل الطرق للتعبير عن مشاعري وأحاسيسي. 
«الأمور الواقعية والمادية والعملية ( الزمن الخاضر والمكان الحالي) ؛ مثال : قد 

أتكلم 

عن تفاصيل رحلة جميلة قمت بها أو تفاصيل ملابس أو طعان أو غيره. 

1. ١أنا‏ من الأشخاص الذين يفضلون أن يفهموا: 
«الصورة الكلية أولا. 
«التفاصيل أولا. 

2. «أنا من الأشخاص الذين يفضلون: 
«العيش في عالم من الخيال والأحلام بدلا من الواقع. 
«التركيز على واقع الأشياء بدلا من تخيلها. 

3. هأنا في العادة: 
«استطرد دائما في وصف الأشياء وذكر كافة التفاصيل. 
«لا أميل للمبالغة وأفضل ترك الأمور تسير على طبيعتها. 

4. ٠في‏ علاقاتي مع الآخرينء فأنا أعتقد أنه: 
«هناك مكان للتطوير وللتحسين دائما. 
«إذا لم يكن هناك خلل في العلاقةء فلا داعي للإصلاح. 

5. هغالبية قراراتي تعتمد على: 
٠عواطفي‏ بشكل أساسي (ما أحب أو أكره) وأحياناً مع استخدام القليل من 


العقل والمنطق. 
«عقلي في المقام الأول وأحياناً بعضا من عواطفي. 


6. «استطيع أقول ان شعوري أقوى تجاه: 

«احتياج الآخرون للدعم وللتعاطف . 

«خروج الآخرين عن لغة المنطق والعقل. 

7. «عندما أقطع علاقتي مع أحد أصدقائي أو معارفيء فإنني: 
«أترك لمشاعري العنان وأجد قطع العلاقة شيئا صعبا ومؤلما. 
«عندما أقرر ذلك» فأنا أقطع العلاقة بدون تردد رغم أن ذلك قد يضايقني. 
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8. هفي علاقاتي مع الآخرينء فأنا أستطيع: 

«أن أتوافق عاطفياء كما أني امتلك القدرة على التعبير عن مشاعري وأحاسيسي دون 
«أن أتوافق عقلياء كما أني امتلك القدرة على التواصل الفطري والنقاش 
بصورة منطقية ومتزنة. 

9. هعندما يحدث اختلاف في وجهات النظر بيني وبين أحد أصدقائي, 
فأنا" 

«أبذل كل ما استطيع حتى لا أجرح مشاعره. ولا أتفوه بأي كلمة من 
شأنها أن تؤذي مشاعره. 

«أعبر عن رأيي فيه بصراحةوبطريقة مباشرة لأني على يقين أن الحق 
حق. 

0. «أكثر الناس من حولي يميلون إلى الاعتقاد بأني: 

٠حساس‏ ودافئ المشاعر. 

«منطفي وصريح في كاده : 

1. هأنا أرى أن غالبية خلافي ونقاشي مع الآخرين» يحدث: 

٠بصورة‏ ودية. 

«بصورة يغلب عليها الطابع العقلي والرغبة في إثبات أني على حق. 
2. ٠إذا‏ كان لدي مال ووقت ودعاني صديق لي للسفر معه»ء فأنا في 
العادة” 

«أراجع جدول أعمالي أولآء قبل اتخاذ قرار السفر. 

«أحزم حقائبي فوراً وأسافر معه بدون تفكير 


(أسئلة القدرات الذهنية) 


بعض شهور السنة فيها 30يوم وبعضها فيه 31يوم فأيها فيه ۲۸ يوم؟ 
«الإجابة كل شهور السنة. 


«السؤال الثاني إذا تم إعطائك ثلاثة أقراص من الدواء وطلب منك أخذ قرص كل 
نصف ساعة فكم المدة بين أول قرص وآخر قرص؟ 
«الإجابة المدة بين أول قرص وآخر قرص هى ساعة. 


«السؤال الثالث توجهت إلى النوم في الثامنة مساءءا وقمت بضبط المنبه ذي 
العقارب حتى أستيقظ في التاسعة صباحا فكم ساعة سأنام؟ 

«الإجابة سأنام ساعة واحدة حيث أنه في المنبه ذو العقارب لا يمكن تحديد المساء 
و الصباح. 


«السؤال الرابع قم بقسمة 30 على نصف ثم أضف 0 1فكم تكون النتيجة؟. 
«الإجابة هى ۷٠.‏ 


«السؤال الخامس مزارع لديه 17خروف كلهم ماتوا إلا 9 فكم خروف تبقى لدى 
المزارع؟. 
«الإجابة الخراف الباقية .۹ 


«السؤال السادس تمتلك عود ثقاب واحد في علبة الكبريت ودخلت غرفة مظلمة 
وباردة تضم مدفأة تعمل بالخشب ولمبة كيروسين فماذا ستشعل أو لا؟. 
«الإجابة عود الثقاب. 


«السؤال السابع دخل دپ إلى بيت مستطيل الشكل أركانه الأربعة تتجه إلى 
الجنوب ما لون الدب. 

«الإجابة الدب لونه أبيض حيث أن المكان الوحيد الذي يمكنك أن تبني فيه بيت 
جميع أركانه تتجه إلى الجنوب هو مركز القطب الجنوبي. ۰ 


«السؤال الثامن في طبق ثلاث تفاحات أخذت منهم تفاحتين فكم تفاحة تبقت معك؟. 
«الإجابة تفاحتين. 


«السؤال التاسع كم عدد الحيوانات من كل نوع حملها موسى عليه السلام في 
فينته؟ 


«السؤال العاشر انت سائق أتوبيس يحمل 43راكب من شيكاغوء توقف الأتوبيس 
عند بترسبورغ فركب 7رکاب وينزل 5,وعند كليفلاند ركب 4ونزل 8وبعد 
0ساعة وصل الأوتوبيس إلى فيلاديلفيا » ما اسم السائق؟ 

الإجابة أنت السائق 


مع خالص أمنياتي 
بالنجاج و التفو قي _دابمأ 


